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RESUME/RIASSUNTO

Ce document présente I'architecture géné
du systéme de téléphonie administra
envisagée pour la partie internationale
projet Lyon-Turin Ferroviaire (LTF).

Rleesto documento presenta l'architettura
tiyenerale  del sistema di telefonia
@oministrativa  proposto per la parte
internazionale della linea ferroviaria Torino-

Lione (LTF).
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1. Oggetto del documento

Il presente documento ha per oggetto la definizidearchitettura generale del sistema di
telefonia amministrativa inserita nella fase dis@ne dell'avanprogetto di riferimento.

Il suo scopo e quindi I'aggiornamento degli stednici del progetto LTF dall'avanprogetto di

riferimento (APR) 2006 ad oggi. Rispetto alla fakeaevisione del progetto preliminare del

2010, il principale cambiamento operato su questtosistema riguarda la modifica del

tracciato della linea ma anche l'introduzione dé&denologia IP, su cui il sistema si basera
integralmente.

La decisione di ricorrere a tale tecnologia si impala sé, tenuto conto dell'affidabilita dei
Sistemi di telefonia IP e della loro implementaza@empre piu diffusa.

Lo schema qui in basso riassume i principi fondaaiedella linea LTF nel 2012:

Structure générale de la ligne LTF

PK 4‘8.672 truttur: neral lla linea LTF Bussoleno
rrRANCE | [ W maue
i
PK1692  PK 11,618 PK 20,588 PK 32,165 PK 47,998 |
rroisoiod T~ Dacesa b | | PontsuriaDora Pont surta Dora PK2885
St.Jean | ] | Lo i 3 . ) Ligne historique ____!___... !
| " | | i i g 5 - . N i
e | StMartin | LaPraz | Modane | valClarea | & Suse | Linea storica i i
Maurienne | LaPorte | 1 54 | i N i
Site de sécurité / Site de sécurité/ | 9~ i |
Sito d urezza Sito del | |
| | |
| 1 i
" 1 | ] 1
Tunnel (schéma de principe) PK 61,221 PK 63,881 PK 64,00 | |
Galleria (schema) i ! PK 00,00 PK 1.985! !
I i i |
| Air libre (Plaine de Suse) I | I
- Tunnel de base / Galleria di base | Al aperto (Val de Susa) 1 Tunnel interconnexi jon 1 0.900 km i
57,517 km i 2,660 Km 2104 km i i
333m i : | i
i o) g $53rh
—) ', i P9 e j . i
- C - — = ' T—1 1) i
] T T T T T T =] B EF TR '
. q ) - — e )
- - x ] | - \ » ] 1
i i RN N Rameau RO H
| 1 bl- - — - —R mg RO_ " e ow] -
Structure du site de sécurité de Val Clarea S¥uokine chishe de, sec""‘i’e Modeos, i I o) ! I
Struttura del sitio de sicurezza di Val Clarea Steutideade) sitio de siolvez nd L L x
-

Structure du site de sécurité de La Praz
Struttura del sitio de sicurezza di La Pra:

Figura 1l — Schema generale della linea LTF
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2. Glossario
Sigle Significato
CdC Centre de Crise (Centro di crisi)
CEl Commissione Elettrotecnica Internazionale
Directeur des Opérations de Secours (Respons
DOS delle operazioni di soccorso)
DTMF Dual Tone Multi Frequency
European Integrated Railway radio Enhan
EIRENE | Network
ERTMS | European Rail Traffic Management System
ETCS European Train Control System
European  Telecommunication  Standardisa
ETSI Institute
GSM-R Global System Mobile - Railway
Systéme de gestion technique centralisée (Sis
GTC di gestione tecnica centralizzata)
Systeme de gestion du trafic ferroviaire (Sistefin
GTF gestione del traffico ferroviario)
IEEE International Electronic and Electrical Engire
ISO International Standardisation Organisation
IRTN International Railway Telecommunication Netw(
IT Tecnologia dell'Informazione
LCR Least Cost Routing
LGV Ligne Grande Vitesse (Linea ad alta velocita)
Lyon-Turin Ferroviaire (Linea ferroviaria Lion
LTF Torino)
MSC Mobile Switching Centre
PABX Private Automatic Branch eXchange
Poste de Commande Centralisé (Posto di com
PCC centralizzato)
PO Poste Opérateur (Postazione operatore)
PSTN Public Switched Telephone Network
Radio pour le personnel d'Exploitation et
Maintenance (Radio per il personale di esercizio e
REM di manutenzione)
Réseau Numérique et Intégration de Services
RNIS digitale e integrazione di servizi)
RST Radio Sol/Train (Radio terra-treno)
RTC Rete Telefonica a Commutazione
RTCP Rete Telefonica a Commutazione Pubblica
Service d'Aide Médicale d'Urgence (Servi
SAMU sanitario d'emergenza)
SdC Centre de Contrble (Centro di controllo)
Systeme de Gestion et de Maintenance (Sistema di
SGM gestione e di manutenzione)
SGR Systeme de Gestion du Réseau (Sistema dimestio
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della rete)

Systéme de télécommunication Fixe (Sistema di
STF telecomunicazione fissa)
Switch Commutatore di gestione della rete

Systeme Téléphonique Administratif (Sistema di
TA telefonia amministrativa)

TETRA TErrestrial Trunked RAdIio
Tableau Synoptique Mural (Quadro sinottico

TSM murale)
Systeme téléphonique d'Urgence et d'Exploitation
TUE (Sistema telefonico d'urgenza e d'esercizio)
uIiC Unione internazionale delle ferrovie
VOIP Voice Over Internet Protocol

3. Documenti di riferimento

Allo scopo di realizzare questo studio, ci siamgabiain particolare sui documenti
seguenti:

CME_modello_Computazione.

REVISION DES ETUDES DE PROJET; Cahier des Chargeshmiques Partie
générale (REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Capitolatbecnico — Parte
generale) — Riferimento PP2-DEP-LTF-0003-A-AP-NOT

REVISION DES ETUDES DE PROJET; Cahier des Chargeshiique Détaillé - Lot
C2 Equipements (REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Cepato Tecnico
Dettagliato Lotto C2 Impianti) — Riferimento PP2-THE.TF-0001-A-AP-NOT

MODIFICATION DES DISPOSITIONS DE SECURITE; CAHIERES CHARGES
DES OPTIONS (MODIFICA DELLE DISPOSIZIONI DI SICUREA,;
CAPITOLATO TECNICO DELLE OPZIONI) Riferimento PPREN-LTF-0013-0-
AP-NOT

Dossier Guida Del Progetto Preliminare C30_BOR_060101-
00_090908 _COM_AL1
Specifica tecnica d'Interoperabilita (STI) C(206450;

REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Specifiche delle comicazioni —
Riferimento PP2-C1-TS3-0001C-PANOT

REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Installazione e ingmti di sicurezza —
Sistemi di rilevamento delle anomalie sui treni R#erimento PP2-C1-TS3-0015A-

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
6/20



Bureau d'études TSE3 — Gruppo di progetto TSE3
BG Ingénieurs Conseils - AMBERG — LOMBARDI — ARCADIS - TECNIMONT CIVIL CONSTRUCTION - STUDIO QUARANTA - SEA CONSULTING —
ITALFERR — INEXIA - SYSTRA

Dossier d'étude d'architecture du systéme de téléphie exploitation - Relazione dell’architettura ditelefonia di esercizio

PANOT

REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Installazione e ingmti di sicurezza -
Gallerie e Discenderie — Riferimento PP2-C1-TS34B2PNOT

REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Installazione e ingmiti di sicurezza — Aree
di sicurezza — Riferimento PP2-C1-TS3-00220-PANOT

REVISIONE DELLA PROGETTAZIONE; Installazione e ingpiti di sicurezza — Aree
di intervento — Riferimento PP2-C1-TS3-00230-PANOT

Specifica ferroviaria italiana RFI TT582 & TT597;

[D —17.] APR-B3/-TS2-0409-F-AP-NOT TELECOMUNICAZI
[D — 18.] APR-B3/-TS2-0421-C-AP-NOT TELECOMUNICAZXI
[D — 19.] APR-B3/-TS2-0409-B-AP-PLA TELECOMUNICAZIQI

[D — 20.] APR-B3/-TS2-0409-C-AP-PLA TELECOMUNICAZIQI

4. Requisiti Funzionali
4.1 Elenco punti telefonici
| punti telefonici serviti dalla telefonia amminigtiva sono i seguenti:

0 Una postazione telefonica in ogni ramo tecnico'idsleme dell'opera
LTF,

o Una postazione telefonica in ognuna delle sottomtazlettriche di St.
Jean de Maurienne, Modane bis e Val di Susa,

o Delle postazioni telefoniche negli uffici delle z@ni dellinsieme
dell'opera LTF,

o0 Delle postazioni telefoniche nelle aree di sicueezdell'insieme
dell'opera LTF,

o0 Delle postazioni telefoniche negli uffici ammingivi del gestore
dell'infrastruttura,

o Delle postazioni telefoniche nei locali dei PCCStli Jean de Maurienne
e Val di Susa,

o Delle postazioni telefoniche nei locali tecnicigalleria,
o Delle postazioni telefoniche nelle zone di accesssterne alle

discenderie,

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
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0 Una postazione telefonica nelle sale di accogliededle aree di
sicurezza.

Questi punti telefonici sono utilizzati dal gestotepunti telefonici in galleria e nei
locali tecnici vengono essenzialmente utilizzatipgsonale di manutenzione.

NB: riguardo ai punti telefonici nei diversi uffidelle stazioni di St-Jean de Maurienne,
Modane e Susa: i telefoni amministrativi delle &iaz viaggiatori di Saint Jean,
Modane e della stazione di Susa sono collegatstedrea telefonico della linea storica e
esclusi dal campo del presente studio. Sono tatiaclusi tutti i telefoni amministrativi
dei locali tecnici delle zone di Saint Jean de Nene e di Susa.

4.2 Utenti del sistema di telefonia amministrativa
= |l Sistema di Telefonia Amministrativa verra usatal personale del gestore
seguente:
» Personale d'ufficio,
* Agenti di manutenzione (postazioni situate neilidegnici).

Permettera di stabilire dei collegamenti internianahe esterni a LTF:

* Reti SNCF e RFI (rete telefonica a commutazioné&S#aR),
» Operatori pubblici di telefonia fissa francesiaiani.

4.3 Funzionalita di base

Qui in basso sono elencate le funzionalita minimtaridard" di un sistema di telefonia
amministrativa IP che dovranno essere garantitesdééma di telefonia amministrativa di
LTF:

« Piano di numerazione a 4 o 5 cifre conforme alattra dei piani di numerazione di
RFF e RFI.

+ 3 livelli di limitazione delle chiamate verso laeesterna RTCP:

o L'utente non puo emettere chiamate verso la reteARMa puo riceverle
attraverso il centralino telefonico,

0 L'utente non puo emettere né ricevere chiamatdi RFLP dal suo numero di
postazione,

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
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o L'utente non e soggetto a nessuna limitazione eapoedere a tutte le
chiamate RTCP.

+ Trasferimento di chiamata verso un numero integaosdo diverse modalita e con
almeno:

o Trasferimento di tutte le chiamate,

o Trasferimento per mancata risposta.

* Trasferimento chiamata in corso verso un altro mormgerno,

« Messa in attesa:

o diuna chiamata entrante verso un numero occupato,

o diuna chiamata in corso per rispondere a una cteentrante.

e Musica o messaggio d'attesa,

« Conferenza a tre,

* Identificazione del numero o del nome per i nunrgarni,

* Rubrica telefonica centralizzata accessibile dapgstazione telefonica,

» Chiamate esterne senza obbligo di intervento d& piat centralino,

e DTMF,

* Messaggio di segreteria personalizzato o automatico

» Possibilita di programmare la funzione di chianrag@ida per minimo 20 contatti,

* Registro chiamate in entrata, ricevute e perse,

* Icona messaggio ricevuto,
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* |cona indicante la data, I'ora e la durata di umarnata,

* Postazioni standard autoalimentate via Ethernet,

4.4 Collegamento esterno

Il sistema di telefonia amministrativa dovra possedun'interfaccia con i servizi di
soccorso (Pronto Soccorso, Vigili del Fuoco, Carbi, ecc.)

Questa rete telefonica dovra interfacciarsi diredate alle reti telefoniche pubbliche
(St Jean de Maurienne, Modane, Susa).

Il sistema di telefonia amministrativa di LTF doyatersi interfacciare con le reti RFF
e RFI.

Saranno inoltre previste delle interfacce contesm seguenti:
* GSM-R e GSM-P.
« GTC

5. Architettura del sistema di telefonia amministrativa

Lo studio realizzato si basa su una rete telefodicapo TolP a partire dalla quale verra
effettuata una stima dei costi della rete di telef@amministrativa LTF.

5.1 Descrizione del sistema

Il sistema di telefonia amministrativa si componedde IPBX (PABX-IP) che coprono la
totalita della linea LTF:

0 Uno a St Jean de Maurienne situato in uno dei aeailtecnici di
telecomunicazione del PCC,

o0 L'altro situato a Susa in uno dei due locali tecdictelecomunicazione del
PCC.

Gli autocommutatori IP (IPBX) saranno interconnesg un collegamento alla rete
Multiservizi (RMS). Ogni autocommutatore IP sardlegato agli operatori di telefonia
pubblici francesi o italiani mediante dei gatewag® su IP (che hanno lo scopo di permettere
ai messaggi vocali provenienti da una rete publdliezssere trasmessi su una rete che utilizza
il protocollo IP e viceversa).

Gli IPBX di St. Jean de Maurienne e di Val di Sgsatiscono entrambi l'insieme degli utenti.
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Il funzionamento generale dell'architettura delt&Sisa di Telefonia Amministrativa IP € il
seguente:

pPcC l pPcC In
Ij S Q i > Q
Pupitre du PCC IPBX Pupitre du PCC
[ AN
Envegistrement et lecture v Envegistrement et lecture s 3 y
das communications l | des communications l | .o < i
@ TAN ) @ AN ) Téléphones Adminsiratife
Tunnels
~
RTCP
Réseau Multi-Service
C 2\ )
Lol 1 1 ~
Y =N O3 O N Télgphone
Télephones Adminisiratife o Explakadon
Bureaux Sous-Stations

Figura 2 — "Funzionamento dell'architettura TolP dell'oparaF
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Il collegamento tra le postazioni telefoniche pgeexe schematizzato come segue:

Autocommutateur

10/100 Mbits/s + 48 V

Lrivirgvivivyv v vy vh)

Switch PoHE

g % DD%
==

g % Dﬂa
==

Téléphone IP Téléphone IP Téléphone P Téléphone IP tgjgphone IP

Figura 3 — "Collegamento tra postazioni Tolp

5.2 Messa in sicurezza

Allo scopo di garantire un livello di sicurezzaiwtale, verranno attuate le azioni seguenti:

La rete di trasmissione che supporta la rete dfdala amministrativa verra
protetta,

| collegamenti inter-IPBX verranno duplicati,

Le unita centrali di trattamento di St. Jean de Mgune e della Val di Susa
verrano duplicate,

Nessuna chiamata verra persa (gestione delle astegeale di messa in attesa,
trasferimento di chiamata, ecc),

Verranno previste delle alimentazioni di emergenza,

Tutte le interfacce tra il sistema di telefonia aimistrativa e le reti PSTN,
RFF, RFI, GTC ecc. verranno protette: l'accessgraima di queste reti si fara
da due percorsi diversi.

| telefoni saranno affidabili, solidi, semplici &dili da usare.

5.3 Le interfacce

Il sistema di telefonia amministrativa si interfack direttamente con:
* Larete RMS
» larete telefonica ferroviaria LTF
* larete GSM-R
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» larete di emergenza e di sicurezza

 laGTC

» l'alimentazione elettrica

* le reti telefoniche della SNCF e della RFI

* le reti degli operatori pubblici di telefonia fraass e italiani

lo schema qui in basso illustra le diverse intarégaresentate:

Sistemi di
soccorso e di
sicurezza
TETRA

RTC de RFI
PABX ubicato a
TORINO

RTC della SNCF

‘—»
IPBX
Di Saint Jean | «— 1=
. Di Susa
de Maurienne ' '

Operatori francesi
di telefonia

Operatori Italiani
di telefonia

GSM-R
Interfaccie col
MSC Torino e
MSC Lione (o
Paris)

Figura 4 — "Descrizione delle interfacce

L'uso delle tecnologie IP e di una rete RMS di tpigabit Ethernet agevola di gran lunga
l'uso delle interfacce.

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
13/20



Bureau d'études TSE3 — Gruppo di progetto TSE3
BG Ingénieurs Conseils - AMBERG — LOMBARDI — ARCADIS - TECNIMONT CIVIL CONSTRUCTION - STUDIO QUARANTA - SEA CONSULTING —
ITALFERR — INEXIA - SYSTRA

Dossier d'étude d'architecture du systéme de téléphie exploitation - Relazione dell’architettura ditelefonia di esercizio

5.4 Interfacce con le reti di telefonia amministrativaSNCF e RFI

Connessione degli autocommutatori lato SNCF:
Si distinguono due tipi di collegamenti con la rateommutazione SNCF:

* | collegamenti di prossimita che permettono le coitazioni tra LTF e SNCF

nella zona di Saint Jean de Maurienne
* | collegamenti nazionali che permettono le comurima tra LTF e l'insieme
della rete SNCF

Per i collegamenti di prossimita con la linea s@ré prevista una connessione a
2Mbps tra gli IPBX LTF e quelli SNCF di Saint JednMaurienne. La connessione
verra realizzata mediante la rete di trasmissione.
Se questo collegamento dovesse essere inter@itogdsa in sicurezza verra effettuata
mediante la deviazione delle comunicazioni da padetea SNCF verso i "collegamenti
nazionali".
Per i collegamenti nazionali con la rete di teléhocamministrativa della SNCF, I'lPBX
di Saint Jean de Maurienne sara collegato a uno RI&BX di Lione (previsto sulla
futura linea ad Alta Velocita Lione-Saint Jean dauvlenne) tramite una connessione
di transito di livello 1 a 2Mbps mediante la retérdsmissione SDH.
Inoltre, sara previsto un collegamento a 2Mbp$1P8X di Susa e la PABX della rete
SNCF a Lione, facendolo transitare su un percoiigsersb da quello che collega
I'lPBX di Saint Jean de Maurienne e quello di SNCEone.
Cio garantira la ridondanza dei collegamenti traistema di telefonia amministrativa
di LTF e quello di SNCF.

Connessione degli autocommutatori lato RFI:

Per i collegamenti nazionali con la rete di telédoamministrativa RFI verra previsto
un collegamento a 2Mbps tra I'lPBX di Susa e il XA@ Torino e un collegamento a
2Mbps tra il PABX di Saint Jean de Maurienne eABX di TORINO.

L'interfaccia tra i due sistemi si situera a Busgsol
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PABX |« >
di PABX
Saint |« > di
Jean de Susa
Maurienne |« >
42 ¥ >3
VV - >
Rete telefonica a commutazione
SNCF Rete telefonica a commutazione
PABX de Saint Jean de Maurienne + RFI
Lyon

<«—» Fascio 2Mbps

Figura 5 — "Interfacce con le reti di telefonia SNCF e RFI

In alternativa potra essere applicato il seguedtema di interconnessione con le reti
di telefonia a commutazione SNCF e RFI:

PABX | -~
di - PABX
Saint |« > di
Jeande |, .| Susa

. -
Maurienne

.
P
»
»

A v
BussolenoH Borgone
Rete telefonica a commutazione
SNCF Y} Rete telefonica a commutazione
PABX de Saint Jean de Maurienne + Réseau UIC RFI
Lyon IRTN (ERNST)

<«—>» Fascio 2Mbps

Figura 6 — “Interfacce con le reti di telefonia SNCF e Rédternativa)

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
15/20



Bureau d'études TSE3 — Gruppo di progetto TSE3
BG Ingénieurs Conseils - AMBERG — LOMBARDI — ARCADIS - TECNIMONT CIVIL CONSTRUCTION - STUDIO QUARANTA - SEA CONSULTING —
ITALFERR — INEXIA - SYSTRA

Dossier d'étude d'architecture du systéme de téléphie exploitation - Relazione dell’architettura ditelefonia di esercizio

Nel caso in cui il collegamento tra il PABX di Bo$sno e la rete RFI fosse interrotto, le
comunicazione verrano instradate verso RFI mediantete di telefonia a commutazione
SNCF e larete UIC IRTN (International Railway Taden Network - ERNST).

Connessione degli autocommutatori lato RFI:

5.5 Interfacce con gli operatori pubblici di telefoniafrancesi e italiani

La rete di telefonia amministrativa verra collegatdi operatori di telefonia pubblici
francesi e italiani da dei fasci a 2 Mbps distribcome segue:

» 2 fascia 2Mbps tra I'lPBX di Saint Jean de Maur&e gli operatori francesi.

» 2 fascia 2Mbps tra I'lPBX di Susa e gli operaitaiiani.

Poiché per queste reti non € necessario un aledldivdi messa in sicurezza, ci Si
limitera alla ridondanza dei collegamenti tra §BIX e i rispettivi operatori.

PABX = >
di PABX
Saint |« > di
Jean de Susa
Maurienne ¢ >

A

A N
Operatori di telefonia pubblica Operatori di telefonia pubblica
francesi italiani

<+—» Faisceau 2Mbps

Figura 7 — "Interfacce con gli operatori pubblici

5.6 Sintesi delle interfacce

Interfacce

Collegamento 2Mbps
verso I'lPBX di St. Jean de
Maurienne

Collegamento

verso I'lPBX di Susa

2Mbps

PSTN Francia

2

PSTN ltalia

1
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SNCF (Collegamenti | 1 1
nazionali)
SNCF (Linea storica) 1 1
RFI (Collegamenti | 1 1
nazionali)
GSM-R (RFI) 1 1
TETRA (Francia) 1 1
TETRA (ltalia) 1 1
TOTALE 8 8
Interfacce IPBX di St Jean de|lPBX di Susa
Maurienne:
Commutatore ferroviario dil3 13
St Jean de Maurienne:
Commutatore ferroviario 13 13
SUSA
TOTALE 26 26

5.7 Piano di numerazione

Il piano di numerazione del sistema di telefonidldeve permettere la ricezione e l'instradamento
delle comunicazioni verso le reti di telefonia antoutazione di RFF e RFI e degli operatori. Deve
quindi essere compatibile con i piani di numeragidnSNCF, RFI e degli operatori pubblici di
telefonia.

Le gestione del routing dovra inoltre permettedeiitificazione dell'origine e della provenienzéiele
chiamate nel caso di chiamate interne, tra glituté sistema di telefonia LTF e la SNCF, la RFIl o
gli operatori pubblici.

6. Definizione dei dispositivi utilizzati
6.1 IPBX

Per il dimensionamento degli IPBX si prenderannodnsiderazione i seguenti elementi:
Per le zone di Saint Jean e Susa si contano 54fi,decui 103 a Saint Jean de Maurienne e
103 a Susa. Ossia una ripartizione di 271 utemtPpd3X.
Ai quali si aggiungono i collegamenti con i comniataferroviari indicati nel paragrafo
precedente:

e 26 utenti diretti dell’'lPBX di Saint Jean de Maum

e 26 utenti diretti del’PPBX di Susa
Per ogni IPBX si avra dunque:

e 297 utenti circa
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e 12 collegamenti a 2Mbps: 3 per le connessioni tt@@mmutatori interne, il resto
verso degli IPBX, switch di altri sistemi.

. A questo risultato si aggiunge una capacita skerva cablata fornita del 30% (89
utenti, 4 collegamenti a 2Mbps) per un un totalet@® utenti interni e 500 collegamenti
esterni per PABX

. Si prevede anche una capacita di riserva cablatdornita del 30% per una possibile
estensione del sistema (116 utenti e 5 collegamaezitibps).

Si sceglieranno degli IPBX aventi una durata di vih di 15 anni, la cui capacita
permettera di gestire 500 utenti interni e 700 estni.

6.2 Tipi di telefoni

| telefoni del sistema di telefonia amministratdeinstallare saranno degli apparecchi di tipo
"TolP".

Le postazioni IP dedicate alla telefonia ammintsteasaranno di due tipi:
o Postazione IP standard:

= Ricevitore,

» Tastierino numerico a 12 tasti,

= Suoneria e speaker con volume regolabile,

* Funzione vivavoce con microfono e speaker integrato

= Display predisposto per la visualizzazione del manahiamante, della
durata della chiamata, della rubrica, de contaitspnali, ecc.

= Plug and Play,

* Indirizzo MAC,

= Switch integrato per la connessione di una post@zimformatica
aggiuntiva (tipo PC),

= PoE.

o0 Postazione IP avanzata:

» La postazione IP avanzata dovra rispondere alleifsgee della
postazione IP standard con un display piu grandemwodo da
permettere lI'accesso a un numero minimo di condattelevato,

= La postazione IP avanzata potra essere dotata 'dlirn@ntazione
esterna.

Le postazioni di tipo standard verranno instaliatgalleria e nei locali tecnici della galleria.

Le postazioni di tipo IP avanzate verranno situatkioghi di dimensioni piu "strategiche",
guali alcuni uffici del PCC, I'ufficio del DOS ecentri di manutenzione.
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6.3 Registrazione delle comunicazioni

Un sistema di registrazione digitale sara gesiitettamente gli autocommutatori IP (IPBX).
Tutte le comunicazioni di esercizio da e verso CPfaranno registrate.

Le registrazioni delle comunicazioni verranno congt per una durata di 7 giorni.

Le registrazioni saranno automatiche e verrannte tatodatate con il segnale orario di
riferimento.

Il gestore potra effettuare una copia totale o iplzdelle registrazioni su un supporto
indipendente (ad esempio CD, DVD).

Il sistema di telefonia amministrativa assicuresfianito la registrazione delle conversazioni
relativi al proprio sistema.
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7. Dimensionamento degli impianti

Si veda il file CME_modello_Computazione.

PD2_C2B_0350_20-20-00_10-01_Téléphonie administatiTelefonia amministrativa_BT
20/20





